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翁慶淳 彭盛昌 
隱私權觀感與UBI車險保單的購買意

願：人格特質與風險偏好的影響 

周欣潔 鄭家宜 
行動銀行實用與享樂品質對顧客滿

意度與使用意願之影響研究 

林裕軒 金志婷 
金融危機對台灣金融業與保險業匯

率暴險因子的影響 

蘇威融 黃以達 
ETF 是否能取代馬可維茲的投資策略

-以台灣股市為例 

陳星妤 邵靄如 
人人為我，我為人人-保險業公平待

客與金融友善服務準則實踐 


